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newsletter 03/01 
Neue Rechtsform:  
Set marks ist jetzt GmbH 
Neuer Prozess:  
Kundenprojekt erfolgreich abgeschlossen  
Neu am Markt:  
PTS personal testing system GmbH 

set marks seit 23.12.2002 GmbH 
Am 23.12.2002 gründeten Friederike Stracke und 

Andreas Strunz die set marks business 
development GmbH (HRB 146 545). Die Gesell-
schaftsanteile gehören beiden zu gleichen Teilen. 
Für die Geschäftsführung zeichnen beide gleicher-
maßen verantwortlich. 
Die Aufgaben des Life Cycle-Spezialisten set marks 
GmbH liegen in der Weiterentwicklung von klein- 
und mittelständischen Unternehmen im B2B-Markt. 
Der Schwerpunkt liegt vor allem in der Umsetzung 
und der aktiven Implementierung der entsprechen-
den Maßnahmen. Dass dieser Ansatz im Kunden-
umfeld gefragt ist, bestätigt eine Studie, aus der 
Financial Times Deutschland in ihrer Ausgabe vom 
06.02.2003. Darin heißt es, dass die kleineren Be-
ratungsgesellschaften, die ihr Handwerk in der Un-
ternehmenspraxis gelernt haben und ihren Schwer-
punkt in der Umsetzung von Strategien und nicht in 
der Erstellung von Gutachten sehen, eindeutig die 
Nase vorne haben. Die Umfrage unter 140 Vorstän-
den und Geschäftsführern ergab, dass Geschäfts-
prozessoptimierung mit 73% und Umsetzungs-
beratung mit 59% vor Strategieberatung mit 49% 
lagen.“• 

Organisationsberatung erfolgreich 
abgeschlossen 

Von Juni 2002 bis Februar 2003 hat es gedauert. 
Nun ist das bei einem großen Verkehrsunter-
nehmen durchgeführte Projekt erfolgreich abge-
schlossen und die Anforderungen der Konzern-
organisation voll und ganz erfüllt. 
Im Kern ging es dabei um die Stabilisierung des 
über eine Intranet-Lösung laufenden Beauf-
tragungsprozesses im Festnetz-Sprachdienst sowie 
die Produktion eines Konzerntelefonverzeichnisses. 
Um eine Vorstellung vom Volumen zu geben: In 
diesem Beauftragungsprozess werden täglich ca. 
600 Aufträge abgewickelt. Der Auftrag bestand in 
der kritischen Bestandsaufnahme des IST-Prozes-
ses, der Projektdefinition, der Neuorganisation der 
Prozesse, dem Coaching des Projektleiters sowie 
dem Review der Umsetzungsergebnisse. Neben 
den Prozessen und dem tatsächlichen Telefon-
verzeichnis wurde auch eine entsprechende Kon-
zernrichtlinie entworfen und umgesetzt. Das Projekt 

entstand unter der Federführung des Kooperations-
partners PadberX International Strategy & Organi-
zation Consultants (www.padberx.com). Herrn Dr. 
Andreas Padberg sei an dieser Stelle für die gute 
Zusammenarbeit herzlich gedankt. • 

Neu am Markt:  
PTS personal testing system 
GmbH 

Das Produkt PTS ist ein 
neuartiges, elektronisches 
Analyseverfahren zur Sicht-

barmachung von persönlichen Potenzialen. Es 
funktioniert auf der Basis eines neuronalen Netzes. 
In Zeiten, in denen die größte Wertschöpfung im 
„Kopf“ des Mitarbeiters und nicht mehr in der ma-
schinellen Ausstattung eines Unternehmens liegt, ist 
das Potenzial eines Menschen und sein optimaler 
Einsatz im Arbeitsumfeld von eminenter Bedeutung. 
Im Kern geht es um eine über PC oder Internet 
durchzuführende Anwendung, die in der Lage ist, 
Vernetzungen im menschlichen Gehirn und deren 
Verbindungen darzustellen. Dieser bio-physika-
lische Ansatz unterscheidet PTS von herkömm-
lichen Test- und Analyseverfahren. PTS simuliert 
die individuelle Gewichtung und stellt das äußerst 
komplexe Zusammenspiel der drei Hauptgehirn-
regionen grafisch dar – und das in nur wenigen 
Minuten von der ersten Kontaktaufnahme bis zur 
Auswertung. 
Das Tool ist so vielseitig, dass es in der Arbeitsver-
mittlung zur Optimierung und Beschleunigung von 
Recruitmentprozessen ebenso eingesetzt werden 
kann, wie zur optimalen Zusammenstellung von 
Teams und Abteilungen oder als Unterstützung für 
Mitarbeitergespräche.  
Während die Entwicklung von PTS gut 15 Jahre in 
Anspruch nahm, war die Marktvorbereitungszeit um 
so kürzer. Nach nur zwölf Wochen Vorbereitungs-
zeit für den Markteintritt kann sich die Bilanz sehen 
lassen: zwei große Unternehmen setzen PTS be-
reits mit großer Begeisterung ein und vier weitere, 
ebenfalls große Organisationen, sind kurz vor dem 
Vertragsabschluß mit PTS.  
set marks unterstützt nicht nur den Markteintritt und 
den Aufbau der Organisation, sondern hat sich an 
der PTS personal testing system GmbH (www.pt-
system.com) auch Anfang des Jahres beteiligt.• 

Feedback 
Feedback und Anregungen zum set marks 
newsletter nehmen wir gerne entgegen unter 
feedback@setmarks.de.  
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